
M A N U A L  D E  M O N TA G E M
M E S A  D E  E L E V A Ç Ã O  1 , 2 0 M
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P A R A B É N S ,  V O C Ê  A C A B A  D E  A D Q U I R I R  U M  P R O D U T O  F L E X F O R M !

A mesa de elevação combina tecnologia, elegância e design em uma proposta contemporânea e funcional.
Ideal para home o�ce, proporciona ergonomia, praticidade e desempenho, adaptando-se às diferentes rotinas de 

trabalho com conforto e versatilidade.
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Leia estas instruções com atenção e guarde-as para uso futuro. Ao usar 
o produto, as precauções básicas de segurança devem sempre ser 
seguidas para reduzir o risco de lesões, mais orientações:

P R E C A U ÇÕ E S  I M P O R TA N T E S

• Use as ferramentas inclusas para montar a mesa; não use
ferramentas incorretas para montagem.

• Não coloque objetos sobre a mesa ao movimentá-la.

apertados.
• Não coloque a mesa em um ambiente úmido.

Não seguir as instruções durante o uso pode gerar potenciais riscos de
lesões e falhas no produto.

O R I E N TAÇÕ E S  G E R A I S

• Observe atentamente as instruções e siga rigorosamente as etapas de montagem.

papelão ou tecido. 
• Evite batidas nas peças ou entre elas, para evitar riscos ou danos às estruturas.

degrada os componentes da mesa, descaracterizando e prejudicando sua estética 
e durabilidade.
• Durante o uso ou após a limpeza, evite deixar panos molhados ou umedecidos 
sobre a superfície. Isso causará danos permanentes ao acabamento em função do 
excesso de umidade.
• Em caso de respingos ou queda de água sobre o produto, seque imediatamente, 
prevenindo danos, tais como: manchas, mofo, etc.
• Se constatar algum defeito, contate a Central de Atendimento ao Cliente da 
Flexform com o número do seu CPF e infome ao atendente.

não existentes.
• Produto (alimentação bivolt).

Recomendado para
montagem 2 pessoas
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X19 X16 X2

X8

X5

X2

X6

X3

X1 X1

COMPONENENTES

FERRAMENTAS
I - CHAVEL
ALLEN 6MM

J - CHAVEL
ALLEN 5MM

A - PARAFUSO 
M6X15

B - PARAFUSO
M6X8

C - PARAFUSO
M5X12

D - PARAFUSO
M6X30

E - ORGANIZADOR 
DE CABOS

F - CONECTOR
MINIFIX

G - PINO
GUIA

TAMBOR
MINIFIX
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PEÇAS

X1 X1 X1

X2 X1 X1

X1 X1

X2

X1

X1X1

X1

1 – TAMPO
POSTERIOR

2 – TAMPO
FRONTAL 3 – CONTROLE

4 – SUPORTE
LATERAL

5 – TRAVESSA DE
 SUSTENTAÇÃO 

6 - TRAVESSA DE
 SUSTENTAÇÃO 

7 - TRAVESSA DE
SUSTENTAÇÃO CENTRAL

8 - COLUNA DE ELEVAÇÃO
MOTORIZADA

9 - COLUNA DE
ELEVAÇÃO

10 - HASTE DO
MOTOR 

11 - PÉ DA MESA 12 - FONTE DE
ALIMENTAÇÃO 

13 - TAMPA 
PASSA FIO
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Posicionar as duas partes do tampo da mesa posterior e frontal (1 e 2) sobre 
uma superfície plana e protegida. Inserir os pinos guias (G) e os conectores 
minifix (F) nos furos indicados, conforme orientado na imagem.  

E T A P A S  D E  M O N T A G E M

E T A P A  1 :

E T A P A  2 :

Com o tampo de mesa ainda apoiado na superfície, insira os tambor minifix (H) 
nos furos indicados, respeitando o sentindo correto da montagem, realizar o 
aperto com a chave allen, conforme orientado na imagem. 
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E T A P A  3 :

Posicionar a travessa de sustentação (6) com a coluna de elevação (9) e unir com 
parafuso M6x8 (B) e faça o mesmo procedimento com a travessa de sustentação (5) 
e a coluna de elevação motorizada (8) unindo com os parafusos M6x8 (B), realizar o 
aperto com a chave allen de 6 mm conforme orientado na imagem. 

E T A P A  4 :

Instale os suportes laterais (4) nas extremidades do conjunto montado, utilizando 
o parafuso M6x8 (B), realizar o travamento juntamente a chave allen de 6 mm, 
conforme orientado na imagem. 
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E T A P A  5 :

Posicionar o conjunto estrutural de ponta-cabeça ao tampo previamente montado, 
utilizando o parafusos M6x15 (A), realizar o aperto nos furos centrais e laterais com 
a chave allen de 6 mm, conforme orientado na imagem. 
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E T A P A  6 :

Com o conjunto estrutural fixado no tampo, realizar a fixação travessa de susten-
tação central (7), utilizando os parafusos M6x8 (B) nos conjuntos estruturais, 
posteriormente realizar fixação no centro do tampo com os parafusos M6x15 (A), 
realizar o aperto nos furos centrais com a chave allen de 6 mm, conforme orienta-
do na imagem. 
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E T A P A  7 : .

Ajustar o comprimento da haste do motor (10) através da porca central, soltan-
do o travamento no sentido anti-horário ao eixo, posicionar a ponta da haste no 
furo da coluna de elevação (2), adaptador da haste no eixo do motor na coluna 
de elevação motorizada (3) e através da porca central (4), realizar o aperto no 
sentido horário do eixo, conforme orientado na imagem. 
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E T A P A  8 :

Posicionar o conjunto de ponta-cabeça e fixar os pés da mesa (11), utilizando o 
parafusos M6x30 (D), realizar o aperto com a chave allen de 6 mm, conforme 
orientado na imagem. 
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E T A P A  9 :

Fixar o controle (3) no tampo utilizando o parafusos M5x12 (C), realizar o 
aperto nos furos com a chave allen de 5 mm, fixar o organizador de cabo (E) 
nos furos através de encaixe, conforme orientado na imagem. conforme 
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E T A P A  1 0 :

Guiar o fio de energia do motor e o fio de energia da fonte de alimentação 
diretamente no controle e organizar os cabos passando pelos organizadores de 
cabos, conforme orientado na imagem. 

10
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E T A P A  1 1 :

Posicionar a mesa para uso e encaixe a tampa passa fio (13) no tampo, 
conforme orientado na imagem. 

14
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Pressione e segure
por 2 segundos

O ajuste da mesa é interrompido
ao pressionar qualquer tecla no
painel de controle.

Durante a elevação ou a descida da mesa, certifique-se 
de que os objetos estejam firmes sobre a mesa e que 
nada impeça a mesa de subir ou descer dentro da faixa 
de ajuste desejada.

Pressione as teclas   (subir) ou (descer) 
para ajustar a mesa até a altura desejada.

Pressione e segure a tecla (1, 2, 3 ou 4) 
por 2 segundos para definir a altura 
preferida. 

Pressione a tecla (1, 2, 3 ou 4) e a mesa
se moverá automaticamente para a altura
de trabalho memorizada.

Configuração e Uso

Teclas de Memória DescerSubir

Observações

Ajuste de Altura

Posições de Memória

Uso das Teclas de Memória

▼▲
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Padrão de trava infantil

Função

Após ativar a função trava infantil, as teclas
do controle não responderão a comandos.

Função

Operação

Porta USB

Aviso importante

Pressione e segure
por 5 segundos

Pressione e segure a tecla   (descer) 
por 5 segundos até que o visor exiba “rES”.
A mesa descerá até o limite inferior e, em 
seguida, subirá levemente. Quando o visor 
exibir a altura atual,  a operação de 
redefinição estará concluída.

▼

Durante o processo de redefinição, ao pressionar
qualquer tecla a redefinição será interrompida,
sendo necessário reiniciar a operação de redefinição.

Durante o ajuste de elevação da mesa, a
função de carregamento pode ser interrompida
temporariamente devido à distribuição
de energia. Não se preocupe, isso é normal.

Saída USB-A: 5V    2,4A
No entanto, a velocidade real de carregamento
pode variar de acordo com o dispositivo
utilizado.

Reiniciar Operação

Na interface de exibição de altura, 
pressione e segure as teclas   (subir)
e   (descer) por 3 segundos para ativar
a trava infantil. O visor exibirá “LoC”. 
Após ativada, qualquer tecla pressionada
não terá resposta. Para desativar a trava
infantil e restaurar a exibição de altura, 
pressione e segure as teclas   (subir) 
e   (descer) por 5 segundos.

Obs.: A mesa deve estar na regulagem mínima 
(posição mais baixa).
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Código 
de Erro Problema

E02

Hot

E10

E20

rES

Causa do
 Problema Solução

A mesa sobe um pouco
e imediatamente desce

uma curta distância,
ou desce um pouco

e imediatamente sobe
uma curta distância.

Após um período de
tempo sendo

continuamente elevada
e abaixada, a mesa não
sobe nem desce mais.

A mesa não pode ser
elevada ou abaixada.

A mesa parou de subir/
descer e se moveu na

direção oposta.

A tela do controlador
pisca “rES”.

Não corresponde a
nenhuma das situações

acima?

Durante o movimento de
subida ou descida, a 

mesa atingiu um 
obstáculo ou estava 

inclinada.

Quando o tempo de ajuste
contínuo excede 2 minutos,

a proteção contra
superaquecimento é

acionada.

1. Conexão anormal com o
gerador.

2. Motor com funcionamento
anormal.

1. Se ocorrer durante a subida,
indica que os objetos sobre a
mesa estão muito pesados.

2. Se ocorrer durante a
descida, indica que atingiu

o limite inferior.

A mesa com ajuste de altura
precisa ser redefinida.

Certifique-se de que
não há obstáculos 

no espaço de 
operação da mesa.

Aguarde 18 minutos
de inatividade para
que a mesa volte a

funcionar 
automaticamente.

Após desconectar a
energia, certifique-se

de que o motor e o
painel de controle

estejam bem
conectados. 

Em seguida, ligue 
novamente para 

realizar a redefinição.

1. Remova alguns objetos
pesados da mesa.

2. Pressione o botão de
descida por mais de 5
segundos para realizar

o procedimento de 
redefinição.

Pressione o botão de
descida por mais de 5
segundos para realizar

o procedimento de
redefinição.

Entre em contato com
o serviço de atendimento

ao cliente.

Sempre desconecte o cabo de alimentação da fonte de energia antes 
de realizar qualquer manutenção na mesa.
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M A N U T E N Ç ÃO
Para ajustes, consertos, substituições de peças, procure nossa Central de 
Atendimento ao Cliente.

R E CO M E N DAÇÕ E S
• Evite bater, prensar ou raspar as partes de madeira e aço da escrivanhinha.

L I M P E Z A
• Para limpeza, utilize pano úmido com sabão neutro, não utilize álcool ou produtos 
químicos como limpeza pesada e produtos abrasivos.

se  p re fe r i r  d i g i t e  o  l i n k  na  ba r r a  do 
seu  navegado r : 

w w w. m a n u a i s fl e x fo r m . co m . b r

P a r a b é n s ,  s u a  m e s a  e s t á  p r o n t a  p a r a  o f e r e c e r  d e s e m p e n h o ,
e r g o n o m i a  e  m á x i m a  v e r s a t i l i d a d e  p a r a  e l e v a r  s u a  r o t i n a
d e  t r a b a l h o .
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Nº

SERIAL

flexform.com.br/garantia
cac@flexform.com.br
11 2431-5511

Aponte o celular para o QR 
CODE e tenha acesso a maiores 
detalhes da garantia.
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MECANISMOS: UNIVERSAL, EXCÊNTRICO,

PINTURA

MECANISMO DATILLO, SYNCRON, RELAX E 
PLACA
ESPUMAS, PISTÕES E RODÍZIOS

MADEIRA APARENTE
TECIDOS E TELAS

ACABAMENTOS
CROMADOS E POLIDOS

AUDITÓRIOS 
OFFICE CHAIRS
COLETIVIDADE

COLLABORATIVE

GARANTIA 1 ANO
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